CAPACITACION
EMPRESARIAL

El recurso humano es el motor de las empresas,
pensar en el desarrollo personal y laboral de un

equipo de trabajo es pensar en el bienestar de la
companiay en el futuro del negocio.

Ofrecemos una capacitacion de alto nivel acorde con
la realidad del mercado laboral donde cada vez se
valora mas la experiencia, buscamos acercar al
individuo con el uso de nuevas tecnologias, nuestros
contenidos se adaptan a la necesidad de la empresa,
brindamos flexibilidad de horarios asi como clases en
sus instalaciones.

Con CEDINSI su compafia encontrara un aliado para
generar experiencias de aprendizaje positivas que
impacten a sus colaboradores.

PN cedins

B btscuela digital



26 ANOS

transformado vidas
por medio del conocimiento

CEDINSI, como institucion de Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano, ofrece

programas de capacitacion acordes con las necesidades empresariales, cuenta con mas de
26 anos de experiencia en servicios de formacién, ademas de contar con solidez econémica,
tecnologica y talento humano competente que garantiza la excelenciay calidad académica.




+37mil personas capacitadas

+1.000 empresas nos avalan

Cedinsi desde su creacién ha sido reconocida por la Secretaria de Educacion como institucion para el
trabajo y desarrollo humano, con las siguientes resoluciones:

e 41-44 de 1994 Secretaria de Educacion Local de Tunjuelito
e 16-0158 de 2009 Secretaria de Educacion local de Puente Aranda
e 13-016 de 2018 secretaria de Educacion Local de Teusaquillo

Cada ano formamos mas de 3700 estudiantes en nuestras instalaciones, con total satisfaccion y
cumplimiento de sus expectativas. Al elegirnos su entidad recibe la garantia de servicio y calidad que
necesita para proteger su inversion en capacitacion.




Ventajas de Estudiar
con CEDINSI

Entrenamiento practico para simular las necesidades del
sector real.

Programas actualizados y acordes con las necesidades del
sector productivo.

Instructores certificados en cada area, con amplia expe-
riencia en formacion aplicada al ambito laboral.

Creacion de cursos a la medida que se ajustan a las necesi-
dades de su organizacion.

En todos los programas material digital y multimedia por
medio de plataforma virtual.

Certificado de asistencia para quienes cumplen con los
requisitos del programa.

Aulas acondicionadas para un ambiente de aprendizaj
adecuado

Envié informe semanal del avance de cada estudiante
(asistencia a clases online, avance en la plataforma
virtual, entrega de talleres etc.)




Algunos
e huestros clientes

Mas de 1.000 empresas han confiado en nuestra escuela para la capacitacion de sus colaboradores,
mejorando sus perfiles laborales y optimizando los procesos de sus cargos.

@ soDIMAC
HOMECENTER

GRAN ESTACION

Embajada de Canada

Efectimedios Digimarket

Estamos dispuesto en ajustar nuestra oferta a sus necesidades y requerimientos.
Somos: CEDINSI, Escuela de Entrenamiento en Herramientas Digitales




Modalidad B-LEARNING

Nuestra metodologia B-Learning es la combinacidon mas efectiva para tu aprendizaje
Te ofrecemos los beneficios de la formacidn virtual combinados con lo mejor de la forma-
cién en vivo, puedes elegir la opcidon que mejor se adapta a tus necesidades.

Online Semipresencial

Acompafiamiento docente mediante Asiste a nuestras clases PRESENCIALES
clases Online (Docente en vivo) 4 (4 horas a la semana) en nuestra sede en
horas a la semana, permitiéndole al Bogota y obtén acompafiamiendo de un

docente experto quien te guiara con
ejercicios practicos, explicacion de
temasy retroalimentacién

estudian- te mayor interaccion con el
profesor para realizar ejercicios /
practicos, explicacion de temas

y retroalimentacion
de los talleres.

de los talleres.

Plataforma Virtual

/ En todas nuestras modalidades tienes
acceso completo a nuestra plataforma
virtual de autoaprendizaje donde
encontraras material pensado para tu
formacion: contenidos en video, material
digital interactivo, contenido de apoyo,

un foro permanente para aclaracién de
dudasy el seguimiento de tu progreso.

‘ Madalidad VIRTUAL

Permite acceder a nuestros programas desde cualquier
lugar y momento para realizar capacitaciones desde la
comodidad del hogar u oficina y obtener, mas tarde, la
certificacién respectiva. Los programas virtuales
incluyen acceso a, material digital y en video de nuestra
plataforma virtual, ademas tutores especialistas
dirigen sesiones en linea y foros, proponen actividades
como cuestionarios y tareas.



CURSOS DE ALTA
ESPECIALIDAD

En Cedinsi las empresas encuentran capacitacion a su medida por medio de cursos especializados de
entrenamiento en temas que les permitiran mejorar el rendimiento y el nivel de sus colaboradores.
Nuestros cursos oscilan entre 20 y 60 horas de formacion y son orientados por expertos que manejan
y dominan cada tematica.

® INTELIGENCIA ARTIFICIAL ® ANALISIS DE DATOS CON SQL
Y AUTOMATIZACION CON N8N 8 ¢ LIQUIDACION DE NOMINA, PRESTACIONES
® MICROSOFT 365 + MICROSOFT COPILOT 9 SOCIALES Y CONTRATOS LABORALES
® POWER AUTOMATE 10 ® DERECHO LABORAL
® PYTHON PARA ANALISISDE DATOS +1A T  LIQUIDACION DE RETENCION
e EXCEL BASICO 12 EN LA FUENTE EN SALARIOS
e EXCEL INTERMEDIO 13 © GESTION TRIBUTARIA IVA, ICA E INC
e EXCEL AVANZADO 14 ¢ INFORMACION EXOGENA
e ANALISIS DE DATOS CON POWERBI 15

¢Existe una necesidad de formacion
diferente para tu recurso humano?
iConsultanos!




INTELIGENCIA ARTIFICIAL
Y AUTOMATIZACION CON N8N

Crea agentes de |A sencillos para apoyar procesos
comerciales y de servicio al cliente.

Aprende a utilizar Inteligencia Artificial y N8N para crear
agentes y automatizaciones sencillas que apoyen tareas
comerciales, atencidn de clientes, seguimiento de
prospectos y gestion de informacion.

/@ DURACION

40 horas - 5 semanas

INTENSIDAD

16 horas en vivo con Docente

24 horas trabajo auténomo
- J

CONTENIDO

Modulo 1: Introduccion a la Inteli- Google Sheets y Excel

gencia Artificial aplicada al negocio
¢Qué es la Inteligencia Artificial generativa? CRM
Qué es un agente de IA Webhooks

Bases de datos sencillas

OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Desarrollar competencias practicas para disefar agentes de Inteli-
gencia Artificial y flujos automatizados con n8n que apoyen proce-
sos comerciales y de servicio al cliente, mejorando los tiempos de
respuesta, la organizacion de la informacion y el seguimiento de
oportunidades.

)

OBJETIVOS ESPECIFICOS

® Comprender el funcionamiento basico de la Inteligencia Artificial
generativa y los agentes de |A.

® Crear flujos automatizados utilizando n8n.

® Conectar herramientas de A con formularios, correo, hojas de calculo
y otras aplicaciones.

® Disefar agentes sencillos para responder preguntas frecuentes y
apoyar la atencion al cliente.

® Automatizar el registro, clasificacion y seguimiento de prospectos
comerciales.

® Cenerar respuestas, mensajes y seguimientos personalizados con IA.
Crear alertas y tareas automaticas para los equipos comercial y de
servicio.

Médulo 7: Agente I1A
para apoyo comercial
Captura de prospectos
Clasificacion de leads

Diferencia entre chatbot, automatizacion y
agente

Aplicaciones en ventas y servicio al cliente
ChatGPT, Geminiy otros modelos de IA
Capacidades y limitaciones de la IA

Uso responsable de la informacion

Modulo 2: Prompts para ventas

y servicio al cliente

Cémo construir instrucciones claras para la IA
Contexto, rol y objetivo

Prompts para responder clientes

Integracién de aplicaciones
Registro automatico de informacion de clientes

Médulo 5: IA integrada con n8n
Conexion de modelos de Inteligencia Artificial
Envio de informacion a un modelo de IA
Clasificacion automatica de mensajes
Extraccion de datos de conversaciones
Generacion de respuestas

Resumenes automaticos

Analisis basico de solicitudes de clientes

Identificacion de nivel de interés
Generacion de respuestas comerciales
Seguimiento automatico

Creacion de tareas para asesores
Notificaciones al equipo comercial
Registro de oportunidades

Ejemplo practico:

Prospecto completa un formulario

—> n8n registra la informacion

— |A analiza el requerimiento

— clasifica el prospecto

—> genera una respuesta personalizada

Médulo 6: Agente IA

para servicio al cliente

Creacion de un agente sencillo
Definicion de instrucciones

Preguntas frecuentes

Consulta de informacion

Generacion de respuestas

Identificacion de solicitudes que requieren interven-
cion humana

Escalamiento a un asesor

Registro de la conversacion

Ejemplo practico:

Cliente realiza una consulta

- n8n recibe el mensaje

- |A identifica la necesidad

- consulta informacion disponible

—> genera una respuesta

- registra la solicitud

—> escala al asesor cuando sea necesario.

Prompts para identificar intencion de compra
Clasificacion de solicitudes

Generacion de respuestas comerciales
Personalizacién de mensajes

Resumen de conversaciones

—> asigna seguimiento
- notifica al asesor comercial.

Médulo 8: Automatizaciones
para seguimiento de clientes
Correos automaticos de seguimiento
Recordatorios

Notificaciones

Actualizacion de estados

Seguimiento de clientes sin respuesta
Clasificacion de solicitudes

Generacion de resimenes para asesores
Médulo 9: Control y seguridad de los agentes
Validacion de respuestas

Manejo de errores

Supervision humana

Proteccion de informacion

Limites del agente

Cuando debe intervenir una persona
Registro y revision de ejecuciones

Médulo 3: Introduccion

a la automatizacion con n8n
Qué es n8n

Interfaz de trabajo

Nodos y conexiones

Triggers y acciones

Creacion de workflows

Condiciones y decisiones

Variables y expresiones

Ejecucion y seguimiento de flujos

Médulo 4: Integracion

de herramientas comerciales
Formularios

Correo electrénico




OBJETIVOS DEL PROGRAMA

M | C RO S O FT 3 6 5 Desarrollar competencias practicas en el uso de Microsoft 365

. . para mejorar la productividad, comunicacion y colaboracion
igital, aprovechando sus herramientas para gestionar docu-
+ Microsoft Copilot [ hando sus herrami jonar d

mentos, organizar actividades, trabajar en equipo y administrar
informacién de manera eficiente y segura.

Potencia tu productividad, colaboraciéon y gestion digital o~

Aprende a utilizar las principales herramientas de = OBJ ETIVOS ESPECI’FICOS

Microsoft 365 para gestionar informacion, trabajar ® Gestionar y compartir archivos en la nube mediante OneDrive.
colaborativamente, organizar tareas y proyectos, admi-

nistrar archivos en la nube y mejorar la comunicacion ® Creary administrar espacios colaborativos utilizando SharePoint.
dentro de las organizaciones.

@ Utilizar Microsoft Teams para comunicacion, reuniones y trabajo
colaborativo.

4 Q’/ , N\ ® Administrar eficientemente el correo, calendario y actividades
> DU RAClON mediante Outlook.
40 horas - 5 semanas ® Organizar tareas personales y de equipo con Microsoft To Doy Planner.
Crear formularios, encuestas y cuestionarios mediante Microsoft
INTENSIDAD Forms.
16 horas en VIVO, con D,ocente ® Integrar las diferentes herramientas de Microsoft 365 para optimizar
24 horas trabajo auténomo procesos de trabajo y colaboracién. Cedinsi
- J
CONTENIDO
Médulo 1: OneDrive Creacion y administracion de equipos Médulo 6: Microsoft Planner
Fundamentos de almacenamiento en la nube Canales, chats y colaboracion Creacion de planes y tareas
Administracién de archivos y carpetas Reuniones virtuales Asignacion de responsables
Compartir archivos y gestionar permisos Calendario, tareas, archivos y aplicaciones Fechas de inicio y vencimiento
Versiones, eliminacion y restauracion ) Listas de comprobacion y archivos adjuntos
Sincronizacion y trabajo con carpetas locales Modulo 4: Outlook Seguimiento del progreso
Administracion del correo electrénico Organizacién del trabajo por equipos
Modulo 2: SharePoint Firmas, archivos adjuntos y seguimiento
Introduccién y primeros pasos Respuestas automaticas Mdédulo 7: Microsoft Forms
Creacién y edicién de sitios Gestion de agenda y calendario Creacién y configuracién de formularios
Administracion de contenidos , X Tipos de preguntas
Seguridad y permisos Médulo 5: Microsoft To Do Encuestas y cuestionarios
Creacién y organizacion de tareas Secciones y ramificaciones
Modulo 3: Microsoft Teams Asignacion y seguimiento de actividades Publicacion de formularios
Entorno de trabajo de Teams Control de cumplimiento




CURSO DE
POWER AUTOMATE

OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Desarrollar competencias para disefiar, configurar y administrar
flujos automatizados que permitan optimizar procesos empresa-
riales, reducir tareas manuales y mejorar la eficiencia individual y
organizacional mediante Microsoft Power Automate.

Automatiza tareas y optimiza procesos empresariales

Aprende a utilizar Microsoft Power Automate para < 3
automatizar tareas repetitivas, conectar aplicaciones y VA OBJETIVOS ESPECIFICOS
crear flujos de trabajo que mejoren la productividad. El
curso tiene un enfoque practico e integra Power Auto-
mate con herramientas de Microsoft 365, servicios
externos y funcionalidades de Copilot con IA.

® Comprender las principales funcionalidades de Power Automate y su
integracion con Microsoft 365.

@ Disefar flujos personalizados de acuerdo con las necesidades de cada
proceso.

® Automatizar tareas repetitivas y procesos de aprobacion.

(

DURACION

40 horas - 5 semanas

INTENSIDAD

16 horas en vivo con Docente

24 horas trabajo auténomo
- J

CONTENIDO

Médulo 3: Automatizacion Médulo 6: Gestidon

con Microsoft 365 y control de flujos
Automatizacion de adjuntos de correo en OneDrive. Administracion de flujos existentes
Planner, SharePoint Seguimiento de ejecuciones

® Integrar herramientas como: Outlook, OneDrive, SharePoint, Forms,
Plannery Teams.

® Administrar, compartir y controlar flujos de forma segura.

® Utilizar Copilot con IA para crear y modificar flujos mediante instruc-
ciones en lenguaje natural.

Mddulo 1: Introduccion
a Power Automate
Conceptos basicos
Navegacion por la herramienta

Conectores

Tipos de flujos
Desencadenadores y acciones
Ejecucion de flujos

Médulo 2: Administracién

de Power Platform

Centro de Administracion

Importacién y exportacion de flujos
Compartir y distribuir automatizaciones

Modulo 4: Flujos

y automatizaciones moviles
Flujos instantaneos

Recordatorios y notificaciones

Power Automate en dispositivos moviles

Modulo 5: Flujos de aprobacion
Aprobaciones simples, secuenciales y paralelas
Condiciones y ramas

Notificaciones y correos automaticos

Analitica de flujos
Manejo y depuracion de errores

Modulo 7: Copilot

e Inteligencia Artificial

Introduccién a Copilot en Power Automate
Creacion de flujos con I1A

Edicion y optimizacion de automatizaciones
mediante Copilot



curso DE PYTHON

PARA ANALISIS DE DATOS + 1A

Aprende a explorar, limpiar, analizar y visualizar datos
con Python y apoyo de Inteligencia Artificial

Desarrolla habilidades practicas para trabajar con Python
aplicado al analisis de datos, utilizando herramientas
como Google Colab, Jupyter Notebook, NumPy, pandas,

OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Desarrollar competencias para importar, transformar, analizar y
visualizar datos utilizando Python, aplicando técnicas de estadis-
tica descriptiva y analisis exploratorio que permitan convertir
informacién en conocimiento Util para la toma de decisiones.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

® Comprender los fundamentos esenciales de Python orientados al
analisis de datos.

Matplotlib y Seaborn. El curso esta orientado al analisis
de informacion empresarial e incorpora Inteligencia
Artificial generativa para apoyar la creacion, explicacién y
depuracién de codigo.

® Trabajar con variables, listas, diccionarios, condicionales, ciclos y
funciones.

® Utilizar NumPy para operaciones numéricas y estadisticas.

QI// N ® Manipulary transformar informacion mediante pandas.

’ DURACION

40 horas - 5 semanas

INTENSIDAD

16 horas en vivo con Docente

24 horas trabajo auténomo
- J

® Limpiar datos identificando valores nulos, duplicados y problemas de
formato.

® Aplicar técnicas de estadistica descriptiva, correlacién y deteccién de
valores atipicos.

® Desarrollar analisis exploratorios de datos —EDA— sobre casos
empresariales.

Conexion con SQL Server

Exploracion de datos con head, info y describe
Manejo de valores nulos

Eliminacion de duplicados

Médulo 1: Fundamentos

de Python + |IA

Introduccion a Python para analisis de datos
Google Colab y Jupyter Notebook

Uso de Markdown Conversion de tipos de datos
Variables y tipos de datos Filtros

Listas y diccionarios groupby

Condicionales merge y join

Bucles Tablas dindmicas mediante pivot
Funciones

Modulo 4: Estadistica
aplicada al analisis de datos
Medidas de tendencia central
Medidas de posicion

Generacion y explicacion de codigo Python
mediante Inteligencia Artificial

Modulo 2: NumPy

para calculo numérico Medidas de dispersion
Introduccién a NumPy Analisis de correlacion
Arrays Deteccion de valores atipicos

Tratamiento de valores atipicos
Normalizacion
Escalado de variables

Operaciones vectorizadas
Operaciones estadisticas basicas
Preparacion de datos para analisis

Médulo 5: Visualizacion de datos
Introduccion a la visualizacion con Python
Matplotlib

Graficos de barras

Graficos de lineas

Médulo 3: Andlisis de datos
con pandas

Series y DataFrames

Importacién de archivos CSV
Importacion de informacién desde Excel




EXCEL BASICO OBJETIVOS ESPECIFICOS

® Desarrollar habilidades esenciales en la gestion de libros, hojas de

calculo y formatos basicos de celdas en Excel.
Aprende a dominar los fundamentos de Excel desde
cero: gestion de hojas de calculo, ingreso y organizacion ® Aplicar férmulas basicas y funciones estadisticas para realizar opera-

de datos, uso de formulas basicas, creacion de graficos ciones comunes con datos numéricos y de texto.

y aphcaaon de ﬁltros,. .Cada mOdg!O esta disefiado para ® Organizary representar datos mediante graficos simples y herramien-
brindarte una base sélida, permitiéndote desenvolverte tas visuales de Excel.

con confianza en tareas académicas, laborales o perso-

nales que requieran el uso eficiente de esta poderosa ® Utilizar herramientas basicas de filtrado, ordenamiento, validacién de

herramienta. datos y tablas para el analisis inicial de informacién.

® Introducir al participante en el uso de funciones simples y buenas
practicas para el trabajo con datos estructurados.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA @ ,
< DURACION

Desarrollar competencias fundamentales en el uso de Microsoft Excel, a

través de la creacion de férmulas basicas, organizacion y formato de datos, 40 horas - 4 semanas
elaboracion de graficos, manejo de filtros y herramientas esenciales de

analisis. El programa esta orientado a brindar una base sélida que permita a INTENSIDAD

los participantes desenvolverse con eficiencia en entornos laborales, acadé- 16 horas en vivo con Docente
micos y personales que requieran el uso practico de esta herramienta. 24 horas trabajo auténomo

CONTENIDO




EXCEL INTERMEDIO OBJETIVOS ESPECIFICOS

® Aplicar funciones estadisticas como PROMEDIO, MEDIANA y
MODA.UNO para realizar analisis numéricos avanzados.

Perfecciona tus habilidades en Excel para el analisis

avanzado de datos: aplica funciones estadisticas ® Utilizar funciones de fecha, hora y texto para transformar y organizar
légicas, de busqueda y de base de datos, optimiza datos de manera precisa.

decisiones con herramlentas oo Solver Y,el Adminis- ® Evaluar condiciones con funciones logicas como SI, Y, O y sus variantes
trador de Escenarios, y consolida informacién de anidadas.

diversas fuentes. Este curso te brindara las herramien- )

tas para mejorar tu productividad y desempefio en ® Buscar y relacionar datos con funciones como BUSCARYV, INDICE y

tareas laborales, académicas y personales. COINCIDIR, incluyendo combinaciones avanzadas.

® Aplicar funciones de base de datos como BDSUMA y BDMAX para
realizar calculos estructurados.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA @ ,
J DURACION

Potenciar las competencias en Microsoft Excel, permitiendo a los parti-

cipantes realizar analisis numéricos avanzados, evaluar condiciones con 40 horas - 4 semanas
funciones logicas, buscar y relacionar datos, y optimizar decisiones

mediante el uso de herramientas especializadas. El programa esta INTENSIDAD
orientado a que el estudiante mejore su productividad y desempefio en 16 horas en vivo con Docente
la ejecucidn de sus tareas laborales, académicas y personales, convir- 24 horas trabajo auténomo
tiéndose en un experto en Excel.

CONTENIDO




wha

EXCEL AVANZADO OBJETIVOS ESPECIFICOS

® Desarrollar habilidades basicas en la gestion de datos, formatos,
férmulas y graficos en Excel.
Profundiza en el uso de tablas dinamicas avanzadas,

creacién de Dashboards profesionales manejo de ® Aplicar herramientas de analisis como tablas dindmicas, filtros
y avanzados y validacion de datos.

Power Query y Power Pivot para analisis de grandes

volumenes de datos,’e 'ntrOdU,CC'.Onf‘ la automatizacion ® Dominar funciones logicas, de texto, busqueda y referencia.

con macros. Cada médulo esta disefado para reforzar

la practica real, permitiéndote aplicar los conocimien- @ Crear Dashboards interactivos y aplicar herramientas de anélisis
tos en entornos laborales, académicos y personales. avanzado como Power Query y Power Pivot.

® Introducir al participante en la grabacion de Macros y automatizacion
de tareas dentro de Excel.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Fortalecer y complementar las competencias en el uso avanzado de @ .
Microsoft Excel, mediante la aplicacidn practica de funciones anida- <’ DURACION
das, férmulas condicionales, herramientas de analisis de datos y
automatizacioén. El programa abarca desde la construccion de dash-
boards interactivos hasta el manejo de grandes volumenes de infor- INTENSIDAD
macién con Power Query y Power Pivot, permitiendo a los partici- 16 horas en vivo con Docente
pantes optimizar procesos y tomar decisiones estratégicas en su
entorno laboral o académico.

40 horas - 4 semanas

24 horas trabajo auténomo

CONTENIDO



OBJETIVOS DEL PROGRAMA

A N A |_ | S | S D E DATO S Desarrollar competencias en el analisis, modelado y visualiza-
cién de datos mediante el uso de Microsoft Power BI, permitien-
do la creacion de informes interactivos y dashboards estratégi-
cos para apoyar la toma de decisiones en distintos entornos

El Curso de Analisis de Datos con Power Bl de CEDINSI organizacionales

Escuela Digital te brinda habilidades practicas para ~

explorar, transformar, modelar y visualizar datos. Utiliza i

Power BI, una herramienta clave en el mercado actual, v- OBJ ETIVOS ESPECIFICOS

para crear informes interactivos y dashboards estratégi- ® Conocer el entorno de Power Bl y sus diferentes versiones (Free, Pro,
cos que optimizan la toma de decisiones. Premium, Mobile, Embedded).

® Conectarse a multiples fuentes de datos y aplicar técnicas de transfor-
macion con Power Query.

DU RACION ® Disefiar modelos de datos relacionales, crear medidas y columnas
calculadas utilizando DAX.

50 horas - 5 semanas , . . - - .
® Construir reportes visuales, aplicar principios de disefio y mejorar la

|NTENS|DAD usabilidad de los informes.

20 horas en vivo con Docente @ Publicar informes en Power Bl Service y compartir contenido de forma
30 horas trabajo auténomo segura en distintos dispositivos.

® Desarrollar un proyecto practico desde la necesidad del usuario hasta
la visualizacion final del tablero de control.

CONTENIDO




CURSO DE
ANALISIS DE DATOS
CON SQL

SQL (Structured Query Language) es el lenguaje universal
para gestionar y analizar datos almacenados en bases de
datos relacionales. Su dominio es esencial en el desarro-
llo de software, ciencia de datos, inteligencia de negocios
y muchas otras disciplinas.

/@ DURACION

96 horas - 9 semanas

INTENSIDAD

OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Formar a los participantes en el uso profesional de SQL para disefar,
consultar, administrar y analizar bases de datos relacionales, con un
enfoque integral que incluye optimizacion, seguridad, Big Data y
Business Intelligence (BI).

)

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Nivel Basico
« Comprender los conceptos fundamentales de las bases
de datos relacionales.
« Usar comandos SQL para la creacién y manipulacion de estructuras y datos.
« Aplicar filtros, ordenamientos y operaciones basicas de agregacion.

Nivel Intermedio

« Diseflar y normalizar bases de datos utilizando ERD y claves foraneas.

« Utilizar joins, subconsultas y agrupamientos para el analisis de relaciones.
 Implementar vistas y transacciones para mayor control y eficiencia.

.

45 horas en vivo con Docente
45 horas trabajo autonomo

Nivel Avanzado

CONTENIDO

Nivel Basico: Fundamentos de SQL

Introduccion a las Bases de Datos y Analisis
de Datos

Conceptos de Analisis de Datos

Historia y estandares de SQL

Modelo Relacional: terminologia, reglas de
integridad, diccionarios de datos

Instalacion y entornos: MySQL, MariaDB,
Workbench, SQL Server Management Studio

Modelado de Datos

Diagramas Entidad-Relacion (ERD)

UML aplicado a bases de datos

Claves primarias, foraneas y cardinalidades
Normalizacién (1FN, 2FN, 3FN)

Lenguaje de Definicién de Datos (DDL)
CREATE DATABASE, CREATE TABLE
Tipos de datos y operadores

ALTER, DROP

indices basicos (CREATE/DROP INDEX)
Vistas (CREATE VIEW)

Lenguaje de Manipulacion de Datos (DML)
Basico

SELECT, FROM, WHERE

ORDER BY, DISTINCT, LIMIT

INSERT, UPDATE, DELETE

Conceptos estadisticos basicos (COUNT,
SUM, AVG, etc.)

» Automatizar procesos mediante procedimientos almacenados y triggers.
" » Optimizar el rendimiento de consultas con indices y planes de ejecucién.

« Integrar SQL con herramientas de Bl y entornos de Big Data.

Nivel Intermedio: Consultas Relacionales
y Transacciones

Consultas Relacionales

Joins: INNER, LEFT, RIGHT, FULL OUTER
Subconsultas: simples, correlacionadas, con
EXISTS/NOT EXISTS

UNION, INTERSECT, EXCEPT

GROUP BY, HAVING

Queries dindmicos

Integridad y Transacciones

Reglas de integridad referencial

START TRANSACTION, COMMIT, ROLLBACK
Manejo de concurrencia

Vistas y Utilitarios

Vistas actualizables

Disefadores visuales en SQL Server y MySQL
Uso de snippets y plantillas de consultas

Nivel Avanzado: Optimizacién, Procedi-
mientos y Big Data

SQL Procedural y Automatizacién

Transact-SQL

Variables, operadores y estructuras de control (IF, CASE,
WHILE)

Cursores y manejo de excepciones

Stored Procedures y Triggers

Recursion

Automatizacion con JOBS y programacion de tareas
(SQL Server Agent)

Funciones Avanzadas y OLAP

Funciones de ventana: RANK, ROW_NUMBER, SUM
OVER

Tablas temporales

Introduccion a OLAP y consultas multidimensionales
Flujo completo de datos (carga, validacion, limpieza,
procesamiento final)

Optimizacion y Seguridad

Planes de ejecucion y costos

indices avanzados

Copias de seguridad y restauracion
Importacion/exportacion de datos

Control de accesos: GRANT, REVOKE

Prevencioén de inyeccion SQL

Importacion y exportacion de datos desde multiples
fuentes (Excel, CSV, TXT, SQL a SQL)

Integracion con Big Data y Bl

SQL en entornos de Big Data (Hive, Impala)
Conexién de SQL con Power Bl

Casos practicos de integracion empresarial



CURSO DE ,
LIQUIDACION DE NOMINA,

PRESTACIONES SOCIALESY CONTRATOS LABORALES

En el actual panorama empresarial, donde la digitaliza-
cién es clave, es esencial que los profesionales de recur-
sos humanos y los empleadores comprendan a fondo
como llevar a cabo una liquidacion de némina precisa,
gestionar las prestaciones sociales adecuadamente y
redactar contratos laborales sélidos.

whn

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Brindar a los participantes los conocimientos y habilidades practicas
para liquidar correctamente la nomina, la seguridad social y los
contratos laborales, cumpliendo con la normatividad vigente y
evitando sanciones o pérdidas econdémicas para la empresa.

Lﬁ DURACION
60 horas - 6 semanas

INTENSIDAD

24 horas en vivo con Docente

36 horas trabajo auténomo
- J

@ Identificar los conceptos fundamentales relacionados con la ndmina, el salario, la seguridad social y los aportes
parafiscales, de acuerdo con la normativa laboral colombiana.

® Aplicar los procedimientos para la liquidacién de prestaciones sociales, incluyendo prima de servicios, cesantias,
intereses de cesantias y vacaciones.

® Calcular correctamente la jornada laboral, horas extras, recargos, descansos remunerados, licencias e incapacidades

conforme a la legislacion vigente.

® Determinar las liquidaciones e indemnizaciones correspondientes en los diferentes tipos de terminacion de contratos

laborales.

® Analizary aplicar los conceptos de compensacién y estructura salarial, incluyendo la compensacion flexible, mediante

ejercicios practicos de némina.

Liquidacion de Nomina

Elementos que conforman la némina:
devengados, deducciones, apropiaciones,
netos pagados y provisiones.

Clases, naturaleza y alcance de las noveda-
des (horas extras, recargos, comisiones,
embargos, licencias).

Salario: conceptos, clases y tipos.
Prestaciones legales y extralegales, pactos
colectivos (Codigo Sustantivo del Trabajo).

Incapacidades, ausentismos y licencias no
remuneradas.

Seguridad Social y Parafiscales

Normatividad para la liquidacion de aportes (Ley
100/93, Ley 50/90, Ley 789/2002).

Factores y bases para provisiones de EPS, FP, ARP,
Caja, Sena e ICBF.

Definicion de IBC e IBL.

Generalidades y plazos de la PILA (Planilla Integrada
para Liquidacion de Aportes).

Pagos indirectos (Ley 1393) y exoneracién de aportes
(Resolucion 1300, Cree).




¢Qué aprenderas en este curso?

D E R E C H O LA B O R A |_ @Tipos de contratos y sus implicaciones legales

@ Derechos y deberes de empleadores y empleados

@ Calculo de prestaciones sociales y liquidaciones

Conoce y Aplica la Legislacion Laboral en tu Empresa o ) ) o
@ Procedimientos de despido y sanciones disciplinarias

¢Quieres comprender el marco legal del derecho laboral @ Normativas de seguridad social y riesgos laborales
y aplicarlo correctamente en tu empresa? Nuestro Curso
de Derecho Laboral te brinda los conocimientos esencia-
les sobre contratos de trabajo, despidos, liquidaciones,

seguridad social y derechos de los trabajadores.

PERFIL DEL INTERESADO

Este Curso esta dirigido a:
¢Por qué elegir este curso? s

¢ Empresarios y emprendedores
Contenido actualizado con la normativa vigente

/

Explicaciones claras con casos practicos

/

Acceso a material de apoyo y asesoria experta >

Modalidad 100% online o presencial

CONTENIDO




CURSO DE , OBJETIVOS DEL PROGRAMA
|_ | Q U | DAC | O N D E R ET E N C | O N Comprender el proceso de liquidacion de la retencion en la fuente

por salarios segun la legislacién colombiana, aplicando los
E N LA FU ENTE E N SALAR'OS conceptosI normaltjivos, procledirrlwentales y trlibutarioslrequeridos

para una gestion precisa y oportuna.

Aprende a realizar la liquidacion correcta de la retencion
en la fuente aplicada a salarios, bajo los lineamientos de s
la legislacién colombiana.

Modalidad Hibrida Online con clases en vivo por
Microsoft Teams + contenido detallado en plataforma

virtual + apoyo por WhatsApp. INTENSIDAD

12 horas en vivo con Docente

DURACION

30 horas - 3 semanas

18 horas trabajo auténomo
— o J

OBJETIVOS ESPECIFICOS

@ Identificar los ingresos laborales, deducibles y rentas exentas aplicables.

® Aplicar correctamente los procedimientos 1y 2 para la depuracién de la base gravable.
® Reconocer las retenciones especiales en casos como indemnizaciones, bonificaciones y primas.
® Analizar el uso y diligenciamiento del formato 220 y los reportes en medios magnéticos.

® Comprender los cambios introducidos por la Ley 2277 de 2022 en materia de retencion.

CONTENIDO

Retencion Ordinaria y Conceptos Rentas exentas y depuracidn de retencion Procedimiento 2

Basicos Rentas Exentas Calculo Procedimiento? Partel

Conceptos Basicos de Retencion en la Fuente Calculo Base Retencion Fuente Calculo Procedimiento2 Parte2

Lectura: Tarifa de Retencion en la fuente Taller 1: Calculo de Retencioén en la Fuente Cuestionario 4 ReteFte Salarios

Ingresos Laborales Cuestionario 2 ReteFte Salarios

Calculo Ingreso Neto Retenciones Especiales

Lectura 3: Deducciones o Alivios Tributarios Procedimiento 1 Retencién en la Fuente por Indemnizacién
Calculo de Deducciones Calculo Procedimientol Taller 3: Retenciones por Indemnizacion y Bono de
Evaluacion Alivios tributarios e Ingresos Cuestionario 3 ReteFte Salarios Retiro

Gravados Foro Final Retencién Fuente Salarios

Cuestionario TReteFte Salarios




CURSO DE

GESTION TRIBUTARIA
VA, ICA E INC

El curso aborda de manera practica las generalidades del
sistema tributario colombiano, el Impuesto sobre las
Ventas -IVA-, el Impuesto de Industria y Comercio -ICA-,
el Impuesto Nacional al Consumo -INC- y las principales
sanciones tributarias, permitiendo al participante mejo-

OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Fortalecer las competencias de los participantes para interpretary
aplicar adecuadamente los principales conceptos y obligaciones
del sistema tributario colombiano relacionados con IVA, ICA e INC
, desarrollando habilidades practicas para liquidarlos y presentar-
los, previniendo errores que puedan generar sanciones o requeri-

mientos. D
&

DURACION

70 horas - 7 semanas

rar el cumplimiento de sus obligaciones y disminuir el
riesgo de errores, sanciones y requerimientos.

wha

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Comprender los principios fundamentales del sistema tributario colombiano y los elementos que conforman una

obligacion tributaria.

\-

28 horas en vivo con Docente
42 horas trabajo auténomo

INTENSIDAD

J

Identificar las principales responsabilidades y obligaciones formales de los contribuyentes.
Reconocer las caracteristicas, responsables, bases gravables y tarifas aplicables al IVA, ICA e INC
Aplicar correctamente los conceptos de IVA generado, IVA descontable, retenciones y proporcionalidad.

Comprender el principio de territorialidad y los principales elementos necesarios para la determinacion del ICA.

Identificar situaciones que pueden generar sanciones tributarias y comprender su forma general de aplicacion.

CONTENIDO

Principios y Generalidades de la
Tributacion

ELRUT

¢Quees la UVT?

Elementos de la Obligacién Tributaria
Periodicidad y Obligaciones formales de la
declaraciones

Actividad Aprendizaje Periodicidad
Formas de Presentacion y Pago de las
Declaraciones Tributarias

ACTIVIDAD 1-Clasificacién de los Tributos
ACTIVIDAD 2-Planeacién Obligaciones
Tributarias
CTB-CUESTIONARIO1-GENERALIDADES
TRIBUTACION

Impuesto Nacional al Consumo (INC)
Generalidades Impuesto Nacional del
Consumo

Impuesto Nacional al Consumo

Otras Generalidades del Impuesto Nacional
del Consumo

CTB-CUESTIONARIO 2-INC

ACTIVIDAD 3-Impuesto Nacional al
Consumo

Impuestos Territoriales

Impuesto de Industria y Comercio ICA
Generalidades Impuesto Industria y comercio
Impuesto de Industria y Comercio

Concepto de Territorialidad

Retencion en la fuente a titulo de ICA
Impuesto complementario de avisos y tableros
Tratamiento contable del impuesto de industria'y
Comercio

ACTIVIDAD 4-ICA

CTB-CUESTIONARIO 3-ICA

Sanciones

Sancién por Correccion

Sanciones por Extemporaneidad
CTB-CUESTIONARIO 4-SANCIONES

Impuesto al Valor Agregado

Generalidades del IVA

Generalidades

Aspectos del Impuesto al Valor Agregado

Aspecto Espacial del impuesto sobre las ventas
Aspecto Cuantitativo del Impuesto al Valor Agregado
Aspecto Personal del Impuesto Sobre las Ventas
Aspecto Temporal del Impuesto Sobre las Ventas
Responsables del Impuesto

Efectos de las Operaciones Anuladas, Rescindas y

Resueltas

Periodicidad de la declaracion de IVA
Exportadores de Bienes y Servicios
Declaraciones Presentadas en Periodos Errados
ACTIVIDAD 5-Clasificacion de Bienes en Gravados,
Exentos y/o Excluidos en Colombia

Base Gravable Servicios de Construccién.

Base Gravable AlU

Tarifas del Impuesto Sobre las Ventas

IVA en zonas Francas - Comercializadoras
Internacionales

IVA Descontable

IVA Pagado en Importacién de Mercancias
ACTIVIDAD 7- Proporcionalidad del IVA
Agentes Retenedores del Impuesto Sobre las
Ventas

Retencion en la fuente a titulo de IVA

Ejercicio Practico IVA

Declaracién IVA sencilla

Prorrateo de IVA

IVA - Calculo de Proporcionalidad

ACTIVIDAD 7- Proporcionalidad del IVA
Declaracion de IVA con Balance de Prueba de la
Contabilidad

ACTIVIDAD 5-Declaracion IVA

Declaracion Anual del Regimen Simple de
Tributacion



OBJETIVOS DEL PROGRAMA
| N I: O R M AC | O N E XOG E N A Capacitar a los participantes en la correcta interpretacion y aplica-

cién de las disposiciones establecidas para la adecuada prepara-
cion, validacién y presentacion de la informacion exdgena nacio-
La informacion exdgena es una de las obligaciones pal y QIstritgl en ;olombia, minimizando riesgos de sanciones e
tributarias mas fiscalizadas en Colombia. Su correcta inconsistencias tributarias.
preparacién es fundamental para evitar sanciones e
inconsistencias.

wha

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Este curso brinda una formacion practica y actualizada

conforme a la Resolucion 227 de 2025, la Resolucién ¢ Irzgirff;tfnrfgtmsgfgnn;rfsrgzg:%\;'cgizﬁgﬁ%‘?sﬁﬁgta la obligacion de

000188 de 2024 de la DIAN y la Resolucién DDI 010349 de ’

Bogoté. @ Identificar los sujetos obligados a reportar, conforme a los topes,
condiciones y responsabilidades establecidas en las resoluciones
vigentes.

- T/ ® Reconocer los formatos, conceptos y especificaciones técnicas
> DU RACION exigidas para la presentacion de la informacién exégena ante la
DIAN y la Secretaria Distrital de Hacienda de Bogota.

12 horas - 3 semanas ) o g N

® Aplicar correctamente los criterios de preparacion, validaciony
transmisién de archivos, atendiendo a las estructurasy plazos
definidos en la normatividad.

® Analizar el régimen sancionatorio aplicable, derivado del incum-
plimiento, extemporaneidad o inconsistencias en el reporte.

CONTENIDO




DIPLOMADOS

Nuestros diplomados tienen una duracion entre 100 a 160 horas académicas y estan estructurados por varios
cursos de tal forma que las empresas clientes pueden realizarlos en su totalidad o Unicamente los modulos
de su interes.

Las clases presenciales se pueden desarrollar directamente en las instalaciones de la entidad contratante o

bien la sede de CEDINSI. En el caso de los programas virtuales los estudiantes pueden conectarse desde cual-
quier lugar lo que constituye una importante oportunidad para las empresas que necesitan capacitar a sus
colaboradores en diferentes ciudades, sedes u horarios.




+ALTERNATIVAS

+EXCELENCIA...

O.

CAPACITACION EMPRESARIAL A LA MEDIDA

Somos tu aliado estratégico para potenciar el crecimiento de tu compafiia con un portafolio de
formacién disefado para generar confianza, innovacion y resultados.

Con AULA & Co. pensamos en el crecimiento profesional de tus colaboradores con programas de
formacién de alta calidad, disefiados exclusivamente para cumplir con las expectativas y objetivos
de tu Empresa.

NUESTRAS MODALIDADES
DE FORMACION PARA EMPRESAS

EN NUESTRAS INSTALACIONES

PRESENCIAL

Nuestras instalaciones, equipadas con la ultima
tecnologia y un ambiente de aprendizaje éptimo,

CAPACITACION

IN HOUSE

Formacion personalizado que se lleva a cabo
directamente en las instalaciones de una
empresa. Este enfoque permite adaptar el
contenido y la metodologia de la capacitacion
a las necesidades especificas de la organizacion
y de sus empleados.

son el escenario perfecto para desarrollar
programas de capacitacion personalizados.

CLASES VIRTUALES

ASINCRONICAS

Capacitaciéon empresaria con la flexibilidad de

CAPACITACION

ONLINE

Impulsa el crecimiento de tu empresa con nuestra
capacitacion online a medida. Ofrecemos
programas flexibles y personalizados, disefiados

aprender a su propio ritmo, con acceso ilimitado

24/7 a contenidos de alta calidad impartidos por =|]=

expertos, en nuestra plataforma virtual, con
material de apoyo y contenidos en video

para desarrollar las habilidades de tu equipo desde
cualquier lugar con un docente en vivo.

¢Existe una necesidad de formacion diferente para tu recurso humano?
iConsultanos!




¢Quieres ver
un resultado tangible

en tu empresa?

Haz crecer a tu recurso humanoy a tu empresa,
ofreciendo los mejores cursos calificados sobre los
temas que necesitan para mantenerse actualizados,
desarrollarse e innovar.

Si tu empresa requiere un curso con un tema exclu-
sivo para mejorar las habilidades de tu equipo de
trabajo, CEDINSI a través de su servicio de AULA &
Co., estructura el contenido, sus objetivos, la linea
de aprendizaje e indicadores de impacto, creamos la
capacitacién ideal de acuerdo a las necesidades de
tiempo y espacio de tu equipo de trabajo.

Beneficios para tu empresa

e Mejora la productividad

e Incrementa la calidad

e Reduccién de Costos en Capacitacion
e Fomenta la innovacion

e Mejora la retencion de Empleados

e Impacta en la retencién de empleados

Beneficios para tus empleados

e Desarrollo de habilidades

e Mejora la confianza

e Aumenta la motivacién

e Fortalece el perfil profesional

® Mejor proyeccion salarial

¢Existe una necesidad
de formacion diferente
para tu recurso humano?
iConsultanos!
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